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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

1. Szolgáltató adatai 

Szolgáltató neve A-Star Media & Consulting Kft. 
Székhelye 2118 Dány, Deák krt. 3. 
Elérhetőség 
Telefonszám céges: 

E-mail: info@palyazatmost.hu
+36 20 572 4878

Honlap https://palyazatmost.hu/
Nyilvántartó hatóság Budapest Környéki Törvényszék Cégbírósága
Nyilvántartási szám (cégjegyzékszám) Cg. 13-09-127678
Adószám 14708189-2-13

A továbbiakban: Szolgáltató. 

A Szolgáltató által nyújtott pályázatírási, pályázati tanácsadási, projekt-előkészítési és kapcsolódó 
szolgáltatások igénybevevője a továbbiakban: Megbízó. 

2. Az ÁSZF hatálya és elfogadása 

Jelen Általános Szerződési Feltételek a Szolgáltató által nyújtott valamennyi pályázati tanácsadási, 
pályázatírási, pályázat-előkészítési, hiánypótlási, módosítási, elszámolási, fenntartási és egyéb 
kapcsolódó szolgáltatásra alkalmazandók, kivéve, ha a felek ettől írásban vagy egyedileg megtárgyalt 
feltételben eltérnek. 

Az ÁSZF akkor válik a szerződés részévé, ha a Megbízó annak tartalmát a szerződés létrejötte előtt 
megismerhette.  

Az ÁSZF a Szolgáltató weboldalán folyamatosan elérhető, letölthető és tárolható formában kerül 
közzétételre. Elektronikus szolgáltatás esetén ezt az elektronikus kereskedelmi törvény is előírja.  

3. A megbízás létrejötte 

A megbízási jogviszony létrejöhet különösen: 

- írásbeli megbízási szerződés aláírásával; 

- e-mailben történő megrendeléssel és annak Szolgáltató általi elfogadásával; 

- a Szolgáltató ajánlatának e-mailben történő elfogadásával; 

- vagy a felek közötti szóbeli egyeztetés alapján, amennyiben a felek a szolgáltatás lényeges 
feltételeiben megállapodtak, és a Megbízó a szolgáltatás megkezdését kéri. 

A felek kifejezetten elfogadják, hogy a külön aláírt megbízási szerződés hiánya önmagában nem jelenti 
azt, hogy a felek között nem jött létre megbízási jogviszony, amennyiben a megbízás tárgya, a teljesítés 
megkezdése és a díjazás tekintetében a felek között egybehangzó megállapodás jött létre. 

Amennyiben a pályázati határidő közelsége vagy más sürgős körülmény miatt a külön írásbeli szerződés 
elkészítése, aláírása vagy visszaküldése a pályázat időben történő benyújtását veszélyeztetné vagy 
késleltetné, a Megbízó által telefonon vagy e-mailben adott egyértelmű megrendelés és a Szolgáltató 
annak alapján megkezdett teljesítése a felek között létrejött megbízásnak minősül. 
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A Megbízó ilyen esetben kifejezetten tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató a pályázati határidő teljesítése 
érdekében a külön aláírt szerződés visszaérkezését nem köteles megvárni. 

4. A szolgáltatás díja 

A Szolgáltató alap óradíja: 

30.000 Ft + ÁFA / minden megkezdett munkaóra. 

A díjazás minden megkezdett órára vonatkozik. Ennek megfelelően a megkezdett munkaóra teljes 
órának minősül, melyet sikeres pályázat esetén a vállalt alap sikerdíj összege kivált teljes egészében, 
ennek összege 10% +Áfa az elnyert bruttó támogatási összegre vetítve.  

Munkaidőnek minősül különösen a pályázati dokumentáció áttekintésével, konzultációval, pályázati 
feltételek vizsgálatával, pályázatírással, dokumentumok elkészítésével és javításával, adatbekéréssel, 
elektronikus pályázati rendszerek használatával, hiánypótlással, módosításokkal, hatósági vagy 
támogató szervezettel történő kommunikációval és egyéb, a megbízás teljesítéséhez szükséges 
tevékenységgel eltöltött idő. 

Amennyiben a felek konkrét pályázatra fix díjat, sikerdíjat vagy ettől eltérő óradíjat állapítanak meg, az 
egyedi megállapodás rendelkezései elsőbbséget élveznek. 

A Megbízó kifejezetten elfogadja, hogy az alapdíj minden megkezdett munkaóra után 30.000 Ft + ÁFA. 

5. Sürgős megbízások 

A pályázatok sajátosságára és a jogvesztő vagy rövid beadási határidőkre tekintettel előfordulhat, hogy 
a szolgáltatás teljesítését azonnal meg kell kezdeni. 

Amennyiben a Megbízó szóban, telefonon vagy e-mailben kéri, illetve jóváhagyja a munka megkezdését, 
a Szolgáltató jogosult a teljesítést azonnal megkezdeni. 

Ebben az esetben a Megbízó köteles megfizetni a megrendelés alapján ténylegesen elvégzett munka 
díját, kivéve ha erről írásban másként nem rendelkeztek. 

A megbízás későbbi felmondása vagy a pályázat benyújtásától történő elállás nem érinti a felmondásig 
már elvégzett tevékenységek után járó díjat és a Szolgáltató igazolt költségeit. 

A Ptk. alapján a megbízás megszűnésekor a megbízott az addig elvégzett tevékenységével arányos díjat 
követelheti; a megbízó felmondása pedig – ha annak oka nem a megbízott szerződésszegése – az 
okozott kár megtérítésének kötelezettségét is felvetheti.  

6. A pályázat eredményére vonatkozó rendelkezések 

A Szolgáltató a megbízás teljesítése során szakmailag elvárható gondossággal jár el, azonban a pályázat 
támogatására, nyertességére vagy meghatározott támogatási összeg elérésére garanciát nem vállal, 
mivel a támogatási döntés harmadik személy, illetve a pályázat kezelőjének vagy támogató 
szervezetének hatáskörébe tartozik. 

A pályázat elutasítása önmagában nem jelenti a Szolgáltató hibás teljesítését, és nem mentesíti a 
Megbízót a szabályszerűen elvégzett szolgáltatás díjának megfizetése alól. 
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Ez összhangban áll a Ptk. megbízásra vonatkozó szabályával, amely szerint a megbízott főszabály szerint 
akkor is jogosult a megbízási díjra, ha eljárása nem vezetett eredményre, kivéve, ha az eredmény a 
megbízott felróható magatartása miatt maradt el.  

7. A Megbízó kötelezettségei 

A Megbízó köteles a pályázat elkészítéséhez szükséges adatokat, dokumentumokat, nyilatkozatokat és 
információkat megfelelő időben a Szolgáltató rendelkezésére bocsátani. 

A Megbízó felel az általa átadott adatok valódiságáért, teljességéért és pontosságáért. 

A Szolgáltató nem felel olyan késedelemért, elutasításért, hiánypótlásért vagy egyéb hátrányos 
következményért, amely a Megbízó késedelmes, hiányos vagy valótlan adatszolgáltatására vezethető 
vissza. 

8. Benyújtási határidő 

A Szolgáltató kizárólag abban az esetben vállal felelősséget a pályázat határidőben történő 
elkészítéséért, ha a Megbízó valamennyi szükséges adatot és dokumentumot a Szolgáltató által 
megjelölt határidőben átadta. 

A Szolgáltató nem felel az elektronikus pályázati rendszer, hatósági vagy informatikai rendszer 
üzemzavaráért, internet- vagy szolgáltatáskiesésért, illetve olyan egyéb körülményért, amelyre nincs 
ráhatása. 

9. Kapcsolattartás és jóváhagyás 

A felek közötti kapcsolattartás történhet e-mailben, telefonon vagy más előzetesen egyeztetett 
elektronikus kommunikációs csatornán. 

A Megbízó által e-mailben adott jóváhagyás, megrendelés, módosítási utasítás vagy a munka 
megkezdésére vonatkozó kérés a felek közötti jogviszonyban figyelembe vehető szerződéses 
nyilatkozat. 

10. Fizetés és számlázás 

A Szolgáltató az elvégzett szolgáltatásról számlát állít ki. 

Eltérő megállapodás hiányában a fizetési határidő a számla kiállításától számított 8 nap. 

Késedelmes fizetés esetén a Szolgáltató jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamatot és – amennyiben 
annak jogszabályi feltételei fennállnak – egyéb törvényes költségeket érvényesíteni. 

A Szolgáltató jogosult a további munkavégzést lejárt tartozás fennállása esetén felfüggeszteni. 

Amennyiben a Megbízó bármilyen hibájából a pályázata meghiúsul, különösen: 

10/1. ha az előkészítési folyamat során a dokumentumok összeállítását követően a Megbízó mégsem 
szeretné benyújtani a pályázatát, vagy  

10/2. a pályázat beadását követően azt megnyeri, azonban attól bármilyen okból eláll  



 

4/5 
 

úgy a Megbízó köteles a Megbízott felszólításától számított 5 (öt) naptári napon belül a Megbízottnak az 
addig felmerült költségeit, de minimum a 10/1. pont esetében nettó 500.000 Ft-ot, azaz nettó ötszázezer 
forintot, míg a 10/2. pont esetében az alap 10%+áfa sikerdíjat meghiúsulási kötbér címén megfizetni. 

Minden más esetben az addig felmerült költségeket köteles megfizetni a Megbízottnak a 3.4 pontban 
leírt díjszabás szerint.  

Amennyiben Megbízó nem teljesít időben, úgy Megbízott jogosult azonnali beszedési megbízás útján a 
vállalt kötelezettséget bankján keresztül beszedni. 

Amennyiben Megbízó a jogszerűen keletkező fizetési kötelezettségének a számla lejártát követő 20 
naptári napon belül nem tesz eleget többszöri felszólításra sem, úgy Megbízó tudomásul veszi, hogy 
Megbízott emiatt követeléskezelő céget vehet igénybe. Ez esetben a Megbízó fennálló tartozása mellett 
a közreműködő követeléskezelő behajtási költségét is köteles megtéríteni.  

11. A megbízás megszüntetése 

A megbízási jogviszonyt a felek a Ptk. rendelkezéseinek megfelelően felmondhatják. 

A Megbízó felmondása nem érinti a Szolgáltató felmondás időpontjáig elvégzett munkájának díjazását 
és igazolt költségeinek megtérítését. 

Amennyiben a Megbízó a munkavégzés megkezdése után úgy dönt, hogy a pályázatot mégsem kívánja 
benyújtani, köteles az addig elvégzett munka díját a jelen ÁSZF szerinti óradíj alapján megfizetni. 

12. Titoktartás és adatkezelés 

A Szolgáltató a megbízás teljesítése során tudomására jutott üzleti, pénzügyi és személyes adatokat 
bizalmasan kezeli, és azokat kizárólag a megbízás teljesítéséhez szükséges mértékben használja fel. 

A személyes adatok kezelésére a Szolgáltató külön adatkezelési tájékoztatója irányadó. 

13. Fogyasztónak minősülő Megbízók 

Amennyiben a Megbízó a Ptk. szerint fogyasztónak minősül, a jelen ÁSZF rendelkezéseit a mindenkor 
hatályos kötelező fogyasztóvédelmi szabályokkal együtt kell alkalmazni. 

Távollévők között kötött szolgáltatási szerződés esetén a fogyasztót főszabály szerint 14 napos elállási, 
illetve a szolgáltatás megkezdése után felmondási jog illeti meg. Ha azonban azt kéri, hogy a szolgáltatás 
teljesítése e határidő lejárta előtt kezdődjön meg, ezt kifejezetten kérnie kell; felmondás esetén az addig 
teljesített szolgáltatással arányos díjat köteles megfizetni. A szolgáltatás maradéktalan teljesítésével az 
elállási/felmondási jog megfelelő előzetes nyilatkozat mellett megszűnhet.  

A fogyasztókra vonatkozó kötelező jogszabályoktól jelen ÁSZF a fogyasztó hátrányára nem tér el. 

14. Felelősség 

A Szolgáltató nem felel olyan pályázati döntésért, jogszabály-, pályázati felhívás- vagy hatósági 
gyakorlatváltozásért, amely a szolgáltatás teljesítése során vagy azt követően következik be, és amelyre 
a Szolgáltatónak nincs ráhatása. 

A Szolgáltató felelősségének esetleges korlátozása nem terjed ki olyan esetre, amelyben a felelősség 
korlátozását vagy kizárását jogszabály nem teszi lehetővé. 
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15. Irányadó jog és jogviták 

A felek jogviszonyára a magyar jog, különösen a Polgári Törvénykönyv rendelkezései irányadók. 

A felek az esetleges vitás kérdéseket elsődlegesen békés úton, egyeztetéssel kísérlik meg rendezni. 

Amennyiben ez nem vezet eredményre, a jogvita eldöntésére a mindenkor hatályos magyar eljárásjogi 
szabályok szerint hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bíróság jogosult. 

16. Záró rendelkezések 

A Szolgáltató jogosult az ÁSZF módosítására. A módosítás a már létrejött egyedi megbízásokat csak 
akkor érinti, ha annak alkalmazásában a felek külön megállapodnak, vagy azt jogszabály lehetővé teszi. 

A jelen ÁSZF mindenkor hatályos változata a Szolgáltató weboldalán megismerhető és letölthető. 

Hatálybalépés: 2024.09.01. 

 


